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ANEXE 4



PREZENTARE GENERALA

IntAmpinarea dificultatilor si a numeroaselor bariere in exercitarea dreptului de acces
al persoanelor la informatia de interes public raimane o problema actualad pentru
Republica Moldova, chiar daca legislatia nationala si tratatele internationale la care
statul este parte contin prevederi menite sa garanteze dreptul cetateanului de a cere si
de a primi de la institutiile statului informatia solicitata, precum si de a participa la
procesul decizional.

Abrograrea Legii cu privire la petitionare, Legii contenciosului administrativ si
intrarea in vigoare a Codului administrativ a generat o serie de neclaritati in ceea ce
priveste incidenta acestor prevederi asupra procedurilor de exercitare si revendicare a
dreptului de acces la informatiile oficiale (informatii de interes public).

Acest ghid este destinat jurnalistilor, bloggerilor, activistilor civici si altor
persoane interesate sa acceseze informatii oficiale detinute de autorititile
publice, institutiile publice si persoanele fizice si juridice, abilitate cu
gestionarea unor servicii publice, si are scopul si informeze si sa consolideze
capacitatile si abilititile cetitenilor de a accesa informatii de interes public si de
a se implica n viata comunitatii.

Lucrarea se bazeaza pe o analizd a prevederilor legale, jurisprudentei si a aspectelor
practice in ceea ce priveste asigurarea accesului la informatiile de interes public.
Ghidul are drept scop indrumarea, pas cu pas, in procesul de depunere a unei cereri
de acces la informatie, luand in considerare novatiile legislative relevante, precum si
unele abordari strategice si tactice utile pentru exercitarea si revendicarea dreptului
de acces la informatii.

Prezenta lucrare are un caracter de recomandare si
nu constituie o sursa autentica de drept.



1. DREPTUL DE ACCES LA INFORMATIE

Care este esenta dreptului de acces la informatie ?
Dreptul de acces la informatiile oficiale are o natura dubla.

Din punct de vedere al interesului In plan particular, adica cel al persoanei care
general, acesta reprezintd un instrument acceseaza informatii de interes public, acest
utilizat Tn  exercitarea pe cale drept capati o valoare intrinseca, in sensul
democraticd, a controlului asupra impactului asupra formarii opiniilor si
activitatii si gestiondrii banilor de catre participarii active a populatiei in procesul de
autoritatile si institutiile publice. luare a deciziilor in spirit democratic.

» Modul in care dreptul de acces la informatie este garantat in cadrul unui stat,
reprezintd unul din principalii indici de masurare a nivelului de transparenta atins
de autoritatile publice in exercitarea activitatii acestora.

» Dreptul la participarea informata a cetatenilor, bazatd pe cunoasterea si analiza
informatiilor de interes public, faciliteaza adoptarea unei pozitii active a
cetatenilor 1n privinta actiunilor si deciziilor autoritatilor/institutiilor publice.

De ce accesul la informatie este un drept ?

Dreptul de acces la informatie a cdpatat valoare juridica si 0 importantd sporitd, odatd cu
consacrarea legislativa a acestuia in plan international si, ulterior, in plan national.

Republica Moldova a aderat la Pactul International privind Drepturile Civile si Politice!
la 26 ianuarie 1993 si la Conventia Europeana a Drepturilor Omului si a Libertatilor
Fundamentale? la 12 septembrie 1997.

Ambele acte protejeaza libertatea de exprimare si implicit dreptul de acces la informatie,
utilizand termeni practic similari.

! Adoptat la New York, la 16.12.1966.
2 Adoptatd la Roma, 4 noiembrie 1950; intratd Tn vigoare la 3 septembrie 1953,
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Art. 10 din CEDO stipuleaza:

”1. Orice persoana are dreptul la libertatea de exprimare. Acest drept
cuprinde libertatea de opinie si libertatea de a primi sau de a comunica
informatii ori idei fara amestecul autoritatilor publice si fara a tine seama de
frontiere. Prezentul articol nu impiedica statele sa supund societdtile de
radiodifuziune, de cinematografie sau de televiziune unui regim de autorizare.

2. Exercitarea acestor libertati ce comporta indatoriri §i responsabilitati
poate fi supusa unor formalitati, conditii, restrangeri sau sanctiuni prevazute de
lege, care constituie masuri necesare intr-o societate democraticd, pentru
securitatea nationald, integritatea teritoriala sau siguranta publica, apdrarea
ordinii §i prevenirea infractiunilor, protectia sanatatii sau a moralei, protectia
reputatiei sau a drepturilor altora, pentru a impiedica divulgarea de informatii
confidentiale sau pentru a garanta autoritatea si impartialitatea puterii
Jjudecatoresti.”

Totodati, Constitutia Republicii Moldova® prevede la art. 34:

”(1) Dreptul persoanei de a avea acces la orice informatie de interes public nu
poate fi ingradit.

(2) Autoritatile publice, potrivit competentelor ce le revin, sunt obligate sa asigure
informarea corecta a cetatenilor asupra treburilor publice si asupra problemelor
de interes personal.

(3) Dreptul la informatie nu trebuie sa prejudicieze mdasurile de protectie a
cetatenilor sau siguranta nationala.

(4) Mijloacele de informare publica, de stat sau private, sunt obligate sa asigure
informarea corecta a opiniei publice.

(5) Mijloacele de informare publica nu sunt supuse cenzurii.”

» Dreptul la informare este o componenta importanta a libertatii de exprimare, care include
dreptul de a primi, precum si de a difuza informatii, opinii, idei, constituind un deziderat
general la scara internationala.

» Regimul adecvat al libertatii de informare reprezinta un aspect esential al activitatii unei
guvernari deschise si al procesului de democratizare a societatii.

Doar in conditiile existentei unui schimb liber de informatii, poate avea loc:
= responsabilizarea institutiilor publice in fata cetatenilor;
= combaterea coruptiei in esaloanele puterii; si
= satisfacerea dreptului cetatenilor de a cunoaste.

% Adoptati la 29 iulie 1994. Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.1 din 12.08.1994.
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e Mai mult, libertatea de informare este o conditie importanta pentru dezvoltarea durabila a
societdtii, deoarece managementul resurselor, initiativele sociale si strategiile economice
pot fi eficiente doar daca publicul este informat si antrenat in luarea deciziilor.

e Garantarea dreptului la libera informare a cetatenilor genereaza schimbari profunde in
toate domeniile, inclusiv in domeniul politic, organizational si al relatiilor sociale in
ansamblu. Anume liberul acces la informatie demoleaza vechea si paguboasa practica a
secretizarii excesive si a anonimatului.

2. INFORMATIA OFICIALA

O buna parte din informatiile pastrate de autoritatile publice pot fi consultate n baza Legii
privind accesul la informatie* si a Codului administrativ®, exceptate fiind informatiile oficiale
cu accesibilitate limitata, restrictiile in acest sens fiind reglementate prin lege organica.

Care este semnificatia notiunii de "informatie oficiali”?

YInformatiile oficiale constituie informatiile aflate in posesia si la dispozitia
furnizorilor de informatii, care au fost elaborate, selectate, prelucrate, sistematizate
si/sau adoptate de organe ori persoane oficiale sau puse la dispozitia lor in conditiile
legii de catre alti subiecti de drept.”

(Legea privind accesul la informatie, Art.6)

Notiunile de ”informatie oficiala” si ”informatie de interes public” au acelasi sens?

Atentionam asupra similitudinii notiunilor de ,informatie oficiala" si ,jinformatie de interes
public”, ambele avand semnificatia expusa in paragraful anterior. Acest fapt rezulta atat din
interpretarea sistematici a Legii privind accesul la informatie, cat si din jurisprudenta CEDO®.

4 Legea privind accesul la informatie Nr.982-XIV din 11.05.2000, publicati in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova nr.88-90/664 din 28.07.2000.

5 Codul administrativ Nr. 11 din 19.07.2018, publicat la data de 17.08.2018 in Monitorul Oficial Nr. 309-320 art.
466.

6 Cazul Haas si Gijsels contra Belgiei (Cererea nr. 19983/92); Cazul Sirbu si altii contra Moldovei (Cererile nr.
73562/01, 73565/01, 73712/01, 73744/01, 73972/01, 73973/01).


https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22appno%22:[%2219983/92%22]}

Ce informatii sau gen de documente aveti dreptul sa le solicitati?

Informatia susceptibila de a fi furnizatd solicitantilor poate fi documentati sau
nedocumentata.

Constituie informatie documentati informatia care este fixatd pe un anumit
document purtatoar de informatie, cum ar fi:

- orice hartie sau material pe care exista un nscris;

- o harta, un plan, un desen, o fotografie;

- materiale video sau audio;

- orice obiect sau material din care pot fi reproduse sunete, imagini sau

nscrisuri;
- orice Inregistrator de informatie aparut ca rezultat al progresului tehnic.

Constituie informatie nedocumentatid informatia nefixata pe un suport
informational, dar despre care furnizorul de informatie are cunostinta, adica este
posesor al acesteia. Solicitantului nu i poate fi refuzata solicitarea de furnizare a
informatiei pe motiv ca aceasta este nedocumentata.

Pot constitui exemple de informatie nedocumentata:

- uzanta aplicata in cadrul activitatii furnizorului de informatii;

- dispozitiile nescrise ale administratiei furnizorului cu privire la solutionarea
unor probleme incidente sferei de activitate a acestuia;

- indicatiile verbale ale conducatorului furnizorului de informatii date unui
angajat etc.

Informatia nedocumentata este pasibild de a va fi furnizatd in ordinea generala,
adica la fel ca si cea documentata, cu distinctia ca furnizorii nu vor fi obligati sa
prezinte probe ale inexistentei informatiilor nedocumentate.

Marea majoritate a informatiilor oficiale, aflate in posesia si la dispozitia furnizorului de
informatii, poate fi furnizata solicitantului, indiferent de provenienta informatiei, exceptiile in
acest sens fiind stipulate expres prin lege organica.

Este inadmisibil refuzul de a furniza informatia pe motiv ca:

» informatia, cu toate ca se afld in posesia si dispozitia furnizorului, a fost
elaborata, emisa, selectatd, prelucrata, sistematizata etc. de catre alt subiect de
drept;

> prin furnizarea informatie, s-ar aduce atingere intereselor subiectului de drept de
la care provine informatia, cu exceptia cazului cand informatia este clasificata
ca fiind cu acces limitat.

[Retineti!] Dreptul de acces la informatie nu este un drept absolut, iar limitarea acestuia
constituie o derogare cu totul exceptionala de la principiul liberului acces la informatiile de
interes public. In cazul in care refuzul furnizorului de a va oferi informatia solicitati nu este
justificat prin una din exceptiile permise in acest sens, acesta va constitui un refuz ilegal.
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3. SOLICITANTII DE INFORMATII

Cine are dreptul de a depune o cerere de acces la informatie?

Dreptul de a solicita informatii oficiale il are:

» orice cetatean al Republicii Moldova;

» cetdtenii altor state, care au domiciliul sau resedinta pe teritoriul Republicii
Moldova;

» apatrizii stabiliti cu domiciliul sau cu resedinta pe teritoriul Republicii Moldova.

e Apartenenta la una dintre categoriile de subiecti, mentionate mai sus, va garanteaza dreptul
de a beneficia de principiul liberului acces la informatiile de interes public in calitate de
solicitant de informatie.

e Astfel, dvs. aveti dreptul de a solicita furnizorilor de informatii, personal sau prin
reprezentanti, orice informatii aflate in posesia acestora, cu exceptiile stabilite de
legislatie.

e Dreptul persoanei de a avea acces la informatie, inclusiv la informatiile cu caracter
personal, nu poate fi ingradit decét in conditiile legii.

[Nota!]

Chiar daca persoanele juridice nu sunt prevazute expres de lege ca fiind din
categoria subiectilor ce pot solicita informatii oficiale, conform practicii constante a
instantelor nationale si internationale, acestea au calitatea de solicitanti de

informatii.

4. FURNIZORII DE INFORMATII

Cine sunt furnizorii de informatii?

Furnizorii de informatii sunt posesorii de date, carora, in virtutea normelor legale, le revine
obligatia de a furniza informatii oficiale solicitantilor.

In functie de calitatea furnizorului si apartenenta acestuia la una dintre categoriile de furnizori
enuntate mai jos, procedurile exercitarii dreptului de acces la informatie vor comporta
particularitati diferite, fiind reglementate fie de Legea privind accesul la informatie, fie de
aceasta si Codul administrativ.



Prima categorie de furnizori

Autoritatile publice centrale si locale
Parlamentul, Presedintele Republicii Moldova, Guvernul, organele centrale de
specialitate ale administratiei publice (ministere, servicii, birouri, agentii, etc.),
autoritatile publice autonome (Curtea de Conturi, Banca Nationala a Moldovei, CCA,
CCCEC, etc.), autoritatea judecatoreasca ( instantele judecatoresti, Consiliul Superior
al Magistraturii, organele Procuraturii), Curtea Constitutionala, autoritatile
administratiei publice locale.

Institutiile publice centrale si locale

Organizatiile fondate de catre stat in persoana autoritatilor publice si finantate integral
sau partial de la bugetul de stat, care au ca scop efectuarea atributiilor de administrare,
social-culturale si altor atributii cu caracter necomercial.

Prin urmare, prima categorie de furnizori inglobeaza orice autoritate publici, reprezentiand
orice structuri organizatorica sau organ instituiti/instituit prin lege, sau printr-un alt
act normativ, care actioneaza in regim de putere publica in scopul realizarii unui interes
public.

In cazul in care intentionati si adresati cererea de solicitare a informatiei unui furnizor ce se
incadreazd 1n categoria de mai sus, procedurile proprii exercitarii dreptului de acces la
informatii vor fi ghidate de catre prevederile Legii privind accesul la informatie si Codul
administrativ.

A doua categorie de furnizori

Persoanele fizice si juridice
care, in baza legii (ex.: notarii) sau a contractului cu autoritatea publica ori institutia
publica, sunt abilitate cu gestionarea unor servicii publice (ex: 1.C.S. "RED UNION
FENOSA” S.A) si culeg, selecteaza, poseda, pastreaza, dispun de informatii oficiale.

in cazul adresirii unei cereri de solicitare a informatiei persoanelor fizice si juridice care,
in baza legii sau a contractului cu autoritatea publica ori institutia publica, sunt abilitate cu
gestionarea unor servicii publice, exigentele in ceea ce priveste exercitarea dreptului de acces
la informatie vor fi determinate de Legea privind accesul la informatie.

[Important] Furnizarea informatiei nu este conditionata de preexistenta vreunui raport
juridic obligational dintre furnizor si solicitant. Astfel, nu prezinta relevanta faptul daca
dvs. ati apelat anterior la serviciile persoanelor fizice sau juridice de la care intentionati
sa solicitati infomatii (ex: daca intentionati si solicitati informatii de la 1.C.S. "RED
UNION FENOSA” S.A, nu este necesar ca dvs. sd beneficiati sau sa fi beneficiat
anterior de serviciile publice oferite de respectiva persoana juridica).



5. MODALITATILE DE SOLICITARE A INFORMATIEI

Care sunt modalitdtile de solicitare a informatiei oficiale?

Informatiile oficiale pot fi puse la dispozitia dvs. in baza unei solicitari formulate in scris sau
verbal.

Ce trebuie sa contina cererea de solicitare a informatiei?

Cererea scrisa de solicitare a informatiei trebuie sa contina: J

a. Detalii suficiente si concludente pentru identificarea informatiei solicitate.

Nu este neapdrat sa cunoasteti si sa specificati titlul si/sau numarului de identificare al documentului
in care este Tnserata informatia respectiva. Suficienta si concludenta detaliilor este determinatd de
plenitudinea si elocventa datelor pe care urmeaza sa le oferiti furnizorului, pentru a-l ajuta la
identificarea si selectarea informatiei cerute.

b. Modalitatea acceptabila de primire a informatiei solicitate.

Specificati in cerere modalitatea preferabila de a fi utilizata in furnizarea informatiei (ex:
expedierea prin posta eletronicd, prezentarea spre examinare la sediul institutiei etc.). Furnizorul
nu este limitat, in mod absolut, de modalitatea aleasi de dvs. n cazul in care furnizorul este in
imposibilitate obiectivad de a oferi informatia in modul solicitat, el este in drept sa o furnizeze intr-
o alta modalitate posibild obiectiv, care sa reflecte finalitatea asigurarii dreptului de acces la
informatia respectivd.

Daca furnizarea informatiei, in modalitatea selectatd de solicitant, este posibila obiectiv, dar
implica cheltuieli pentru care sunt stabilite plafi, furnizarea informatiei se va efectua in
modalitatea solicitatd numai dupd achitarea platii respective. Astfel, furnizorul va explica
necesitatea achitarii acestei sume, iar refuzul furnizarii informatiei pentru neplata cheltuielilor
suscitate de eventuala furnizare in modalitatea aleasa se va considera legal.

c. Date de identificare ale solicitantului.

Indicati in cerere: numele, prenumele, adresa juridica (in cazul solicitarii receptionarii informatiei
prin postd), adresa postei electronice (in cazul solicitarii receptiondrii informatiei prin posta
electronica) si alte date necesare in functiei de modalitatea aleasa de furnizare..

[Important] Este ilegal refuzul de inregistrare a cererii motivat pe neindicarea n
cerere a elementelor sus-mentionate. Insuficienta si neconcludenta detaliilor indicate
in cerere nu poate constitui un motiv de refuz Tn inregistrarea cererii, dar poate
constitui un temei de refuz in furnizarea informatiei, deoarece informatia este
nedeterminabila.



Tnaintarea pe cale verbali a unei cereri de solicitare a informatiei citre furnizorii
ce nu se includ in categoria autoritatilor/institutiilor publice poate avea loc in
cazurile n care:

» este posibild acordoarea unui raspunsul pozitiv de catre furnizor si

» exista posibilitatea satisfacerii imediate a cererii de furnizare a informatiei.

In cazul neintrunirii celor doud conditii, reprezentantul abilitat al furnizorului de
informatii este in drept sa refuze inregistrarea cererii verbale, acestuia revenindu-i
obligatia sda-i aduca la cunostinta solicitantului refuzul si sa-1 informeze despre
posibilitatea depunerii unei cereri scrise.

in cazul adresirii unei cereri de solicitare a informatiei citre furnizorii ce se incadreazi
in categoria autoritatilor/institutiilor publice, aceasta va trebui sa respecte rigorile de
continut si formia stabilite pentru petitii, prin prisma prevederilor Codului
administrativ.

Astfel, petitia (cererea de solicitare a informatiei) va contine urmatoarele

elemente:

a) numele si prenumele solicitantului;

b) domiciliul solicitantului si adresa de posta electronica, daca se solicita raspuns
pe aceasta cale;

€) denumirea autoritatii publice;

d) obiectul cererii de solicitare a informatiei;

e) semnatura solicitantului ori a reprezentantului sau legal/imputernicit, iar n
cazul cererii transmise in forma electronica — semnatura electronica.

[Important!] Orice persoana care isi exercita dreptul de acces la informatie este
absolvita de obligatia de a justifica interesul personal sau public, care a servit
drept premisa pentru solicitarea Tnaintata.

Altfel spus, indicarea in cererea dvs. a unor circumstante justificative ale necesitatii
obtinerii informatilor solicitate nu este necesara, furnizorul fiind obligat sa va ofere
informatia in lipsa acestora.

In cazul neindeplinirii conditiilor de forma si continut ale petitiei (cererii de
solicitare a informatiei), Codul administrativ stabileste o serie de sanctiuni:

» Cererile anonime sau cele depuse fara indicarea adresei postale sau electronice a
solicitantului nu se examineaza de cétre furnizor (autoritatea/institutia publica);
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» Dacad cererea de solicitare a informatiei nu cuprinde toate elementele sus-
mentionate, solicitantului i se indicd asupra neajunsurilor si i se acordd un termen
rezonabil pentru inliturarea lor. In cazul in care solicitantul nu inlitura neajunsurile
in termenul acordat, cererea de solicitare a informatiei nu se examineaza.

» Autoritatea/institutia publica sau persoana oficiala are dreptul sd nu examineze
cererile de solicitare a informatiei ce contin un limbaj necenzurat sau ofensator,
amenintari la securitatea nationald, la ordinea publicd, la viata si sanatatea persoanei
oficiale, precum si a membrilor familiei acesteia.

Vezi modelul de CERERE DE SOLICITARE A INFORMATIEI la Anexa nr.1 J

Cum poate fi depusa 0 cerere de solicitare a informatiei?

S

In lumina prevederilor Codului administrativ, notiunea de “petitie” inglobeazi in sine si
notiunea de “cerere” prevazuta de Legea privind accesul la informatie.

Astfel, in cazul adresarii unei cereri de solicitare a informatiei catre un furnizor, care se
include in categoria autoritatilor/institutiilor publice, exigentele privind redactarea cererilor si
depunerea acestora vor fi determinate in mare masura de prevederile Codului administrativ.

A. Depunerea cererii de solicitare a informatiei catre furnizorii ce se incadreaza in
categoria autoritatilor/institutiilor publice.

I. Depunerea in scris a petitiei (cererii de solicitare a informatiei) poate fi ficuta prin:
» expedierea prin posta;

»  Jnainte de a expedia cererea de solicitare a informatiei, verificati corectitudinea adresei

expediatorului si a destinatarului.
> depunerea directi la autoritatea/institutia publica;

»  Cererea depusa in scris la o autoritate/institutie publica se considerd a fi depusa odata cu

inregistrarea acesteia in cadrul autoritatii publice.
> expedierea prin fax, posta electronica si alte mijloace similare.

* Daca se transmite in formd electronica, petitia trebuie sa corespunda cerintelor legale
stabilite pentru un document electronic, adica cererea depusa de dvs. trebuie sa contind
semndtura electronicd.

= [n cazul cererilor de solicitare a informatiei depuse in formd electronicd,
autoritatea/institutia publica este obligata sa comunice in cel mult 2 zile, prin aceleasi
mijloace, numarul de inregistrare al petitiei (cererii) dvs.

» [n caz de litigiu, dovada depunerii petitiei in formd electronicd, respectiv a comunicdrii
numarului de inregistrare, este mesajul salvat in dosarul ,, Trimise” al contului dvs. de posta
electronica.

=  Pentru o gestionare in bune conditii a activitatii de solutionare a petitiilor prin mijloace
electronice, autoritdtile publice sunt obligate sa ofere posibilitatea depunerii petitiilor on-line
prin intermediul propriilor pagini web oficiale, iar petitionarul sa primeasca automat dovada
de nregistrare.
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Il. Adresarea verbala a petitiei (cererii de solicitare a informatiei) poate fi
facuta prin:

» comunicarea acesteia in persoana.

Comunicarea verbald a cererii de solicitare a informatiei este precedata in mod
obligatoriu de consemnarea de catre furnizor a acesteia intr-un proces-verbal.

= Autoritatea/institutia publica este obligata sa primeasca si sa inregistreze imediat petitia
sau alte documente depuse n cadrul procedurii administrative.

= Autoritatea publica nu are dreptul sa refuze primirea petitiilor doar din motiv ca nu se
considerd competenta sau pentru cd ar considera petitia (cererea de solicitare a informatiei)
ca fiind inadmisibila sau neintemeiata.

= In cazul cererilor de solicitare a informatiei depuse la sediul autorititii publice,
subdiviziunea responsabild de relatiile cu publicul trebuie sa elibereze dovada
inregistrarii lor.

B. Depunerea cererilor de solicitare a informatiei catre furnizorii ce se incadreaza in
categoria persoanelor fizice si juridice care, in baza legii sau a contractului cu
autoritatea publica ori institutia publica, sunt abilitate cu gestionarea unor servicii
publice si culeg, selecteaza, poseda, pastreaza, dispun de informatii oficiale.

Procedura de depunere a unei cereri catre categoria respectivad de subiecti este una relativ
simpla, si nu presupune prea multe formalitati.

Cererile scrise pot fi depuse prin:
- expedierea prin posta;
- transmiterea directa reprezentantului furnizorului de informatie;
- expedierea prin fax, posta electronica si alte mijloace similare.

Cererile verbale pot fi adresate prin:
- comunicarea acestora prin telefon;
- comunicarea acestora in persoana.

Recomandairi pentru redactarea si depunerea unei cereri:

» Indicati cat mai clar informatia sau documentele pe care le solicitati. Claritatea cererii dvs.
va ajuta furnizorul sa identifice informatia de care aveti nevoie.

» Utilizati limbajului specific comunicarii profesionale.
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La specificarea modalitatii preferabile de receptionare a informatiei, tineti cont de
rapiditatea, functionalitatea si eficienta modalitétii alese.

Indicati datele relevante pentru modalitatea aleasa. Indicati in cazul receptiondrii prin
posta — domiciliul dvs., prin posta electronica — adresa postei dvs., prin fax — numarul de
fax.

Vi sugeram sa optati pentru formularea solicitarii dvs. 1n scris. Aceasta forma de solicitare
va asigura garantii suplimentare in ceea ce priveste probarea refuzului, oferirii informatiei
incomplete sau omiterea termenului legal in care furnizorul de informatii este obligat sa va
raspunda.

Structurati cererea relativ simplu, fara a cere un volum mare de informatie si fard a include
cereri multiple Tn aceeasi scrisoare. Aceasta va spori sansa de a primi un raspuns rapid.

In cazul in care intentionati si adresati o serie de cereri, repartizati-le pe subiecte. Acest
lucru va ajuta furnizorul sa redirectioneze cererile departamentelor relevante, care vor
pregati raspunsul.

Faceti referire la dreptul dvs. de acces la informatie. Chiar dacd legea nu cere sa
mentionati prevederile legale pe care va bazati In exercitarea dreptului de acces la
informatie, acest lucru este binevenit, sugerand ca dvs. va cunoasteti drepturile si in caz de
necesitate sunteti gata sa le valorificati si in instanta de judecata.

Nu este necesar sa justificati interesul personal sau public care a servit drept premisa
pentru solicitarea Tnaintata.

In cazul in care intentionati si expediati o cerere prin posta electronici citre furnizorii ce
se includ in categoria autoritatilor/institutiilor publice, folositi in mod obligatoriu
semnitura electronici. In lipsa acesteia, v sugeram si optati pentru o altd modalitate de
depunere a cererii de acces la informatie.

Va sfatuim sa faceti cererea in forma scrisd si sa pastrati o copie, ca in viitor sd puteti
demonstra ca cererea dvs. a fost expediatd, daca va fi necesar, de exemplu, sa faceti 0
plangere in legatura cu refuzul unui raspuns.

Daca optati pentru depunerea directa a cererii catre furnizor, faceti doud exemplare ale
cererii si solicitati returnarea unui exemplar cu stampila furnizorului drept dovada de

receptionare a cererii.

Daca expediati cererea prin posta, optati pentru expedierea cu scrisoare recomandata.
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6. MODALITATILE DE ACCESARE A INFORMATIEI

Care sunt modalitatile de accesare a informatiilor?

Legislata Republicii Moldova prevede o serie de modalitati de accesare a
informatiilor de catre solicitanti:

1. Audierea informatiei pasibile de o expunere verbala;

2. Examinarea documentului (unor parti ale acestuia) la sediul institutiei;

3. Receptionarea copiei de pe documentul, informatia solicitata (de pe unele parti ale
acestora);

4. Receptionarea copiei traducerii documentului, informatiei (unor parti ale acestora)
intr-o alta limba decat cea a originalului, pentru o plata suplimentara;

5. Receptionarea prin posta (inclusiv posta electronicd) a copiei de pe document,
informatie (de pe unele parti ale acestora), copiei de pe traducerea documentului,
informatiei intr-o alta limba, la cererea solicitantului, pentru o plata respectiva.

Accesul la extrasele din registre, documente si informatii va poate fi asigurat prin

punerea la dispozitia dvs. a acestora, intr-o forma rezonabila si acceptabila pentru a fi:

= examinate la sediul institutiei;

= dactilografiate, fotocopiate sau copiate intr-o altd modalitate ce ar asigura
integritatea originalului;

= finscrise pe un purtator electronic, imprimate pe casete video, audio, alt purtdtor
rezultat din progresul tehnic.

Legislatia Republicii Moldova prevede ca solicitantul poate specifica modul in care va fi
livrata informatia si va obtine datele Tn oricare dintre formele de mai sus.

[Recomandare] Specificati in cerereca dvs. modalitatea preferabila de accesare a
informatiei. Sugeram optarea pentru receptionarea pe posta electronicd a informatiei
din ratiuni economice (de obicei, nu trebuie sda achitati pentru xerocopii $§i
expedierea prin postd) si de eficientd (informatia expediata pe cale electronica
ajunge mai repede la destinatar). In cazul optarii pentru formatul electronic de
receptionare a informatiei, asigurati-va ca ati indicat adresa dvs. e-mail.

Care este limba in care se vor prezenta informatiile solicitate?

e Furnizorii de informatii au obligatia de a pune la dispozitia solicitantilor
informatiile in limba romana sau in limba in care au fost elaborate.

e In cazul in care informatiile, documentele au fost elaborate intr-o alta limba decat
cea de stat, furnizorul de informatii va fi obligat sa prezinte, la cererea
solicitantului, o copie a traducerii autentice a informatiei, documentului in limba
de stat.
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7. TERMENUL DE OFERIRE A RASPUNSULUI
Cand solicitantul va primi informatia?

Legea stabileste ca informatia urmeaza sa fie furnizata solicitantului, de reguld, iIn momentul
in care aceasta va fi disponibild, adica atunci cdnd informatia se va afla in posesia furnizorului
si va fi susceptibila de a fi remisa solicitantului, conform modalitatii alese de acesta.

Indiferent de dificultatile intampinate la furnizarea informatiei solicitate, termenul
maxim de furnizare a informatiei este de 15 zile lucritoare de la data inregistrarii
cererii.

Exista insa si anumite exceptii, in prezenta carora furnizorul poate prelungi termenul initial cu
incd 5 zile lucratoare. Prelungirea termenului poate fi justificata prin urmatoarele:

a) cererea se referd la un volum foarte mare de informatii care necesita selectarea lor;

b) sunt necesare consultatii suplimentare pentru a satisface cererea.

Mentionam cé furnizorului de informatii ii revine obligatia informarii autorului cererii despre
orice prelungire a termenului de furnizare a informatiei si despre motivele acesteia, cu 5 zile
Tnainte de expirarea termenului initial, adica din ziua a 10-a de la data inregistrarii cererii.

Atentionam asupra importantei juridice pe care o are:

» Data inregistririi cererii de solicitare a informatiei, care reprezintd punctul de
reper pentru calcularea termenului de furnizare a informatiei de catre furnizor;

> Data inregistrarii notificirii motivate a furnizorului de prelungire a
termenului, care nu poate depasi 10 zile lucratoare din data inregistrarii cererii,
precum si

»> Data inregistrarii raspunsului la cerere, care permite determinarea respectarii
termenului  de cdtre furnizor, precum si  posibilitatea  contestarii
actiunilor/inactiunilor acestuia pe cale judiciard sau extrajudiciara.

Termenul de solutionare a cererii de acces la informatie prevazut de Codul administrativ este
de 30 zile, iar cel prevazut de Legea privind accesul la informatie este de 15 zile. Reiesind din
caracterul special al Legii privind accesul la informatie fata de Codul administrativ, termenul
de oferire a informatiei solicitate va fi de 15 zile, indiferent de faptul daca furnizorul face sau
nu parte din categoria autoritatilor/institutiilor publice.

Nerespectarea termenelor de notificare a prelunigii si/sau furnizare a informatiei sau
nerespectarea procedurii de prelungire a termenului constituie o ingerintd in dreptul
de acces la informatiile oficiale.
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8. READRESAREA CERERILOR DE SOLICITARE A INFORMATIEI

Ce presupune readresarea cererilor si care sunt conditiile de readresare?

Readresarea cererilor de solicitare a informatiei presupune redirectionarea cererii adresate
unui furnizor catre altul. Aceasta operatiune poate avea loc n situatia in care informatia
solicitatd de dvs. nu se afla in posesia furnizorului catre care v-ati adresat sau informatia
solicitata este detinuta, concomitent, si de un alt furnizor, insd intr-o alta forma, care ar
satisface mai deplin interesul fata de informatie.

Readresarea cererilor de solicitare a informatiei poate fi ficuta numai in privinta
solicitirilor intocmite in forma scrisd si se va efectua cu respectarea urmaitoarelor
conditii:

1. Readresarea se va face doar catre un alt furnizor de informatii
Redirectionarea cererii catre un subiect (persoana fizica sau juridicd) ce nu are statut
de furnizor, constituie o incalcare a dreptului de acces la informatie.

2. Readresarea se va face numai cu acordul solicitantului de informatii
Dacd nu sunteti de acord cu readresarea cererii dvs., furnizorul este obligat sd se
abtina in a redirectiona cererea catre un alt furnizor.

3. Readresarea cererii se va face doar cu informarea obligatorie a solicitantului
de informatie

Furnizorului ii revine obligatia de a va informa, in decurs de 3 zile lucratoare de la
momentul primirii cererii de solicitare a informatiei, privind intentia de readresare a
acesteia.

4. Readresarea se va face numai in doua cazuri exhaustiv prevazute de lege:

I. Informatia solicitatd nu se afla in posesia furnizorului;

II. Informatia solicitata este detinuta, concomitent, si de un alt furnizor, insa intr-o
alta forma, care ar satisface mai deplin interesul fata de informatie al solicitantului.
Invocarea altor motive pentru readresare este inadmisibila.

Pe langa respectarea conditiilor enumerate mai sus, furnizorului de informatii care se include
in categoria autoritatilor/institutiilor publice, 1i revine obligatia de a readresa petitia (cererea
de acces la informatie) in termen de 5 zile lucratoare de la data inregistrarii acesteia.

Neincadrarea in termenul stabilit de lege constituie o tergiversare a procesului de acces la
informatie de interes public si implicit, o incalcarea a prevederilor legale.
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9. PLATILE PENTRU FURNIZAREA INFORMATIILOR OFICIALE

Care sunt taxele pentru furnizarea informatiei?

La modul general si ipotetic, valorificarea dreptului de acces la informatiile oficiale trebuie
intotdeauna sa aiba loc in mod gratuit, fara prezenta unor obstacole de ordin pecuniar. Totusi,
pentru furnizarea informatiilor oficiale, pot fi percepute, in afara exceptiilor prevazute de lege,
plati n cuantumul si conform procedurii stabilite de institutiile reprezentative, acestea fiind
varsate la bugetul de stat.

Platile ce urmeaza a fi incasate de citre furnizor au drept scop acoperirea
cheltuielilor suportate de catre institutie pentru:

» efectuarea copiilor;

» expedierea informatiilor/ documentelor cétre solicitant;

» traducerea, la cererea solicitantului, a informatiei documentului.

[Retineti!]

» Cuantumul taxelor stabilite de furnizor nu poate depasi cuantumul cheltuielilor
suportate de catre acesta in procesul furnizarii informatiilor cétre solicitant.

» Taxele incasate pentru fotocopiere, expedierea prin postd sau imprimarea pe
purtatori de informatie electronici trebuie sa fie in concordanta cu tarifele
oficiale deja publicate.

> In cazurile in care informatia pusa la dispozitia solicitantului contine inexactitati
sau date incomplete, institufia publica este obligatd sa efectueze rectificarile si
completarile respective gratuit, cu exceptia cazurilor in care completarea
informatiei implica eforturi si cheltuieli considerabile care n-au fost prevazute si
taxate la eliberarea primara a informatiilor.

» Elaborarea si furnizarea unor informatii analitice, de sinteza sau inedite pot fi
efectuate in baza unui contract intre solicitant si furnizorul de informatii, contra
unei plati negociabile, daca furnizorul va fi disponibil si in drept sa realizeze o
asemenea oferta.

Furnizorul are obligatia de a oferi fara plata informatiile care:

- ating nemijlocit drepturile si libertatile solicitantului;

- sunt expuse oral;

- sunt solicitate pentru a fi studiate la sediul institutiei;

- prin faptul ca au fost furnizate, contribuie la sporirea gradului de transparentd a
activitdtii institutiei publice si corespunde intereselor societatii.
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Va constitui o atingere a dreptului de acces la informatie:

» Conditionarea furnizarii informatiei solicitate, prin achitarea unor plati in cuantum
mai mare decét cel stabilit de organele reprezentative;

» Achitarea unor sume in cazurile in care legea prevede ca informatia este pusa la
dispozitie fara plata;

» Stabilirea si imputarea solicitantului de informatie, de catre furnizor, a unor plagi
ce depasesc marimea cheltuielilor suportate pentru efectuarea copiilor de pe
documente, expedierea acestora solicitantului si/sau pentru traducerea informatiei
ce se contine in document la cererea solicitantului.

» Tainuirea de catre furnizori a modalitatii de calculare a platilor pentru furnizarea
informatiei catre solicitanti.

Recomandari:

1. Informati-va in prealabil cu privire la taxele ce urmeaza a fi percepute pentru furnizarea
informatiei, pentru a evita taxarea exagerata.

2. Mentionati in cerere modalitatea de accesare si formatul de receptionare, care ar permite
evitarea costurilor de copiere si expediere. Receptionarea informatiei in varianta scanata,
prin intermediul postei electronice, este una dintre optiunile cele mai cost-eficiente.

3. Urmariti ca taxa perceputd pentru fotocopiere si/sau expedierea prin posta sa fie in
concordanta cu tarifele oficiale deja publicate.

4. Solicitati respectuos reprezentantului furnizorului de informatii sd va permitd o altd

oferita permisiunea de a consulta dosarele la sediul institutiei, pentru a exclude costurile si
timpul necesar pentru fotocopierea acestora.
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10. REFUZUL ACCESULUI LA INFORMATIE

Care sunt situatiile in care refuzul de a furniza informatia este legal justificat?

Exista o serie de situatii prevazute exhaustiv de lege, care impun furnizorului obligativitatea
oferirii refuzului Tn furnizarea anumitor categorii de informatii. Acest refuz trebuie sa
intruneasca conditiile de forma si continut prevazute de lege, in raport cu care se va aprecia
legalitatea si temeinicia acestuia.

Refuzul de a furniza informatia detinuta este legal justificat in urmitoarele

cazuri:

» informatia este cu accesibilitate limitata, iar interesul public nu depaseste interesul
legitim protejat;

» informatia este cu caracter personal,

» exista o hotarare judecatoreasca definitivi de respingere a cererii de acces la
informatie, iar solicitantul se adreseazd cu aceeasi cerere, iIn mod repetat, in
privinta aceleiasi informatii;

» furnizorul a oferit recent informatia solicitata aceluiasi solicitant;

» alte cazuri, in care se dovedeste rea-credinta solicitantului.

Care sunt conditiile de formda si de continut ale refuzului de a furniza informatia?

» Refuzul de a furniza o informatie va fi dat in scris, cu o scurta referinta la cererea
examinata, indicandu-se data si motivul refuzului, actele normative invocate,
procedura de revendicare a dreptului, inclusiv termenul de prescriptie si numele
persoanei responsabile de examinarea cererii.

» Scrisoarea prin care cererea este respinsa se semneaza de catre conducatorul
furnizorului sesizat sau persoana careia i-a fost incredintata coordonarea activitatii
legate de informarea publica.

» Neindicarea de catre furnizor a faptului daca acesta detine sau nu informatia cu
accesibilitate limitatd, este permisa Nnumai in anumite circumstante, cand se poate
presupune in mod rezonabil cd recunoasterea existentei sau inexistentei acestor
informatii, prin sine, poate constitui o dezvaluire periculoasd pentru interesele
legitim protejate. Raspunsul dat va contine, totusi, referiri la actele normative in
conformitate cu care informatia solicitata, chiar daca ar fi existat, ar fi fost
exceptata de la liberul acces.
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11. LIMITAREA ACCESULUI LA INFORMATIE

Dreptul de acces la informatie face obiectul unui numar limitat de exceptii si restrictii,
stabilite prin lege, care urmeaza a fi interpretate astfel incat sa ofere acces maxim la
informatiile solicitate.

“Accesul la informatii nu poate fi restrictionat decadt daca autoritatile justifica o amenintare
gravi pentru protectia cetdtenilor sau siguranta publica”’ - astfel a definit Curtea
Constitutionald a Republicii Moldova, la 22 iunie 2015, limitele restrictionarii dreptului la
informatie.

In contextul masurilor de “protectie a cetdtenilor” si de “sigurantd nationald”
(art. 34 din Constitutie), Curtea Constitutionala a retinut ca restrangerea dreptului
la informatie trebuie sa respecte:

1) conditia unui scop real si justificat de protectie a unui interes legitim privind
protectia cetatenilor sau siguranta nationala;

2) conditia ca interesul public pentru aflarea informatiei sa nu prevaleze.

Care sunt cazurile in care accesul la informatie este limitat?

Limitarea accesului la informatie constituie o derogare cu totul exceptionala de la principiul
liberului acces la informatiile de interes public.

Informatia se considera exceptata de la liberul acces daca aceasta:

a) constituie secret de stat;

b) constituie secret comercial;

c) constituie date cu caracter personal;

d) tine de activitatea operativa si de urmarire penali a organelor de resort;

e) reflecta rezultatele finale sau intermediare ale unor investigatii stiintifice si
tehnice, si divulgarea ei poate priva autorii investigatiilor de prioritatea de publicare
sau poate influenta negativ exercitarea altor drepturi protejate prin lege.

A. Informatiile atribuite la secretul de stat

Furnizorul de informatii va poate acorda un rdspuns negativ la cerere, in cazul in care
informatia solicitata de dvs. constituie secret de stat.

Informatiile atribuite la secretul de stat reprezinta date ce beneficiaza de protectie din partea
Republicii Moldova si se refera la domeniul activitatii militare, economice, tehnico-stiintifice,
de politica externd, de desfasurare a activitatilor de investigatie, divulgarea, sustragerea sau
distrugerea carora poate periclita securitatea statului.

7 Hotdrarea pentru interpretarea art. 34 alin. (3) din Constitutia Republicii Moldova, (Sesizarea nr. 23b/2015).
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Furnizorul nu poate in mod discretionar si refuze acordarea informatiilor, bazindu-se
pe propria apreciere a faptului ca informatiile fac parte din categoria secretului de stat.
Pentru a fi protejate ca secrete de stat, informatiile urmeaza sa fie clasificate ca atare, in
conformitate cu procedura stabilitd de Legea cu privire la secretul de stat nr. 245 din
27.11.2008, de catre persoanele cu functii de raspundere, abilitate sa atribuie informatiile la
secret de stat. Legea mentionata cuprinde, la art. 7, categoriile informatiilor atribuite la
secretul de stat.

Chiar daca informatia nu v-a fost furnizata din motivul ca aceasta este atribuita la
secretul de stat, legea prevede ca orice cetitean sau persoand juridica are
dreptul sa se adreseze persoanelor cu functii de raspundere, care au secretizat
anumite informatii, cu o cerere motivata privind desecretizarea acestor
informatii. Persoanele cu functii de raspundere in cauza sunt obligate, in termen
de o lund, sa dea un raspuns scris cetdfeanului sau persoanei juridice la aceasta
cerere. La fel, solicitantul poate cere acordarea accesului la secretul de stat,
procedura prevazuta de Legea cu privire la secretul de stat si Regulamentul privind
asigurarea regimului secret in cadrul autoritatilor publice si al altor persoane
juridice, Regulament aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1176 din 22.12.2010.

B. Informatiile ce constituie secret comercial

Legea prevede posibilitate limitarii accesului la informatie, in cazul in care aceasta constituie
secret comercial. Astfel, furnizorul va refuza acordarea datelor solicitate, dacad acestea
constituie informatii confidentiale din domeniul afacerilor, prezentate institutiilor publice cu
titlu de confidentialitate, reglementate de legislatia privind secretul comercial, si care tin de
productie, tehnologie, administrare, finante, de alta activitate a vietii economice, a caror
divulgare (transmitere, scurgere) poate atinge interesele intreprinzatorilor.

Art. 2047 Cod civil prevede urmitoarele cerintele necesare a fi indeplinite
cumulativ pentru ca informatiile si fie considerate secrete comerciale:

”a) sunt secrete in sensul ca nu sunt, ca intreg sau astfel cum se prezinta sau se
articuleaza elementele acestora, cunoscute la nivel general sau usor accesibile
persoanelor din cercurile care se ocupa, in mod normal, de tipul de informatii in
cauzd;

b) au valoare comerciala prin faptul ca sunt secrete;

¢) au facut obiectul unor mdasuri rezonabile, in circumstantele date, luate de catre
persoana care detine in mod legal controlul asupra informatiilor respective,
pentru a fi pastrate secrete.”
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C. Informatiile care contin date cu caracter personal

Ingradirea accesului la informatiile oficiale poate avea loc in cazul in care informatiile
solicitate constituie date cu caracter personal, iar divulgarea acestora reprezintda o imixtiune in
viata privata a persoanei protejata de legislatie.

Informatia cu caracter personal face parte din categoria informatiei oficiale cu
accesibilitate limitata si constd din date referitoare la o persoana fizica identificata
sau identificabild, a caror dezvaluire ar constitui o violare a vietii private, intime si
familiale.

(Art.8, Legea privind accesul la informatie)

Consfintirea dreptului persoanei de a beneficia de protectia datelor cu caracter personal se
regaseste in legislatia nationala (Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu
caracter personal) si tratatele internationale la care Republica Moldova este parte (Conventia
Europeana a Drepturilor Omului).

Conventia pentru apdrarea Drepturilor Omului si a Libertatilor fundamentale
ARTICOLUL 8

“Dreptul la respectarea vietii private si de familie
1. Orice persoana are dreptul la respectarea vietii sale private si de familie, a domiciliului
sau si a corespondentei sale.
2. Nu este admis amestecul unei autoritati publice in exercitarea acestui drept decat in
mdsura in care acesta este prevdzut de lege si constituie, intr-o societate democratica, o
masura necesard pentru securitatea nationald, siguranta publica, bundstarea economica a
tarii, apararea ordinii si prevenirea faptelor penale, protectia sanatatii, a moralei, a
drepturilor si a libertatilor altora.”

Informatia este considerata ca fiind cu caracter personal, daca intruneste urmatoarele
conditii:

I. Informatia se refera la o persoana privata.

v' Doar persoanele fizice pot dispune de dreptul la viatd privata, persoanele
juridice fiind exceptate in acest sens.

v Informatia despre activitatea publica a persoanelor fizice este exclusa din acest
criteriu.

[Retineti] Activitatea functionarului public nu se incadreaza in notiunea de “viata

privata”. Mai mult, conform rationamentelor expuse in jurisprudenta CtEDO,

persoanele ”publice” trebuie sd accepte ingerinte in viata lor privata in mai mare

masura decét persoanele obisnuite.
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I1. Persoana privata si fie identificata sau identificabila.

v Se considerd ca persoana este identificabild atunci cand se cunosc datele de
identificare ale acesteia (nume, prenume, patronimic etc).

v Se considera identificabild persoana in privinta careia exista suficiente indicii
pentru a fi identificata.

I11. Dezvaluirea informatiei sa constituie o violare a intimitatii persoanei.
v’ Divulgarea informatiei detinuta de posesor ar fi in masura sa aduca atingere vietii
particulare si de familie a persoanei fizice vizate.

Satisfacerea cumulativa a criteriilor enuntate mai sus califica informatia ca fiind “informatie
confidentiala despre persoane”, fapt ce impune obligativitatea posesorilor acestor informatii
de a le proteja, adica de a nu le divulga.

Furnizorii care detin informatii cu caracter personal pot dispune de dreptul de a furniza
aceste informatii catre o alta persoani, decat cea la care se refera, doar in trei cazuri
expres si limitativ prevazute de lege:

I. Persoana la care se referi informatia consimte divulgarea acesteia.
v' Consimtdmantul trebuie sa fie clar, neechivoc si exprimat anume in privinta
informatiei solicitate, inclusiv in privinta volumului acesteia.

I1. Informatia a fost facuta publica in integritatea sa anterior datei solicitarii.

v" Mijlocul de informare in care a fost anterior publicatd informatia nu prezinta
relevanta.

v’ Publicarea anterioard a informatiei trebuie sa fie conforma legislatiei.

I11. Datele cu caracter personal au fost depersonalizate.

v Depersonalizarea are loc in scopuri statistice, de cercetare istorica, stiintifica,
sociologica, medicald, de documentare juridica.

v Depersonalizarea datelor cu caracter personal are loc prin retragerea din ele a
partii care permite identificarea persoanei fizice, transformandu-le in date
anonime, care nu pot fi asociate cu o persoana identificata sau identificabila.

v' In cazul depersonalizirii, regimul de confidentialitate stabilit pentru datele
respective se anuleaza.

Tn alte cazuri, furnizorii de informatii nu dispun de dreptul de a elibera informatia cu caracter
personal, cu exceptia situatiei in care exista o hotarare judecatoreasca definitiva in acest sens,

23



in urma constatarii preponderentei interesului public fatd de necesitatea nedivulgarii
informatiei cu caracter personal.

Daca persoana la care se refera informatia cu caracter personal nu consimte divulgarea
informatiei, accesul la aceastda informatie poate fi permis doar prin hotarare judecatoreasca.
Instanta de judecatd va admite cererea de furnizare doar daca va stabili ca divulgarea este in
interes public, adica se referd la ocrotirea sanatatii populatiei, securitatea publicd si protectia
mediului inconjurator.

In acest context, se va analiza balanta dintre prejudiciul adus persoanei prin divulgare
si interesul public pentru informatia respectiva, prin prisma “testului
proportionalitatii”, adica:

a) limitarea este prevazuta de lege;

b) protejeaza un interes legitim;

C) sa fie necesara intr-o societate democratica.

D. Informatiile ce tin de activitatea operativa si de urmarire penala

Informatiile care tin de activitatea operativi si de urmarire penali a organelor
de resort este exceptata de la liberul acces numai in cazurile in care divulgarea
acestora ar putea:

prejudicia urmarirea penala;

interveni in desfagurarea unui proces de judecata;

lipsi persoana de dreptul la o judecare corecta si impartiala a cazului sau, ori

ar pune in pericol viata sau securitatea fizicd a oricarei persoane - aspecte
reglementate de legislatie.

YVVVYY

Organele implicate in desfasurarea activitatii operative si de urmarire penala asigura:

v’ protectia informatiilor sus-mentionate, inclusiv delimitarea acestora de informatiile
inofensive, si instruirea tuturor autoritatilor/institutiilor ce poseda informatiile exceptate de
la liberul acces in privinta masurilor necesare pentru nedivulgarea lor;

v informarea solicitantilor de informatii asupra faptelor sau circumstantelor in legatura cu
savarsirea unor infractiuni, daca aceste informatii pot contribui la prevenirea unor noi
nelegiuiri, diminuarea prejudiciului de pe urma savarsirii lor, retinerea persoanelor
suspectate sau n alt interes public major.

E. Informatiile din domeniul investigatiilor stiintifice si tehnice

Sunt exceptate de la liberul acces si protejate de lege informatiile ce reflecta rezultatele finale
sau intermediare ale unor investigatii stiintifice si tehnice si a caror divulgare priveaza autorii
investigatiilor de prioritatea de publicare sau influenteaza negativ exercitarea altor drepturi
protejate prin lege.
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» Informatiile care deghizeazad sau favorizeazd incdlcarea legislatiei de catre
autoritatile si institutiile publice, precum si de catre persoanele fizice si juridice ce
presteaza servicii publice, dacd incélcarile se referd la serviciile respective, nu pot fi
categorisite ca informatii cu accesibilitate limitatd, acestea fiind informatii oficiale de
interes public.

» Daca accesul la informatiile, documentele solicitate este partial limitat, furnizorii
de informatii sunt obligati sa prezinte solicitantilor partile documentului, accesul la
care nu este restrictionat prin lege, in masura in care este posibild extragerea
rezonabild a informatiilor exceptate.

In locul portiunilor omise ale documentului se va insera una dintre urmitoarele
sintagme: “secret de stat”, “secret comercial”, “informatie confidentiald despre
persoana”, “secret al anchetei”, ’informatie secretizata in scopul protectiei
proprietatii intelectuale si industriale”.

Care sunt cazurile in care informatiile cu accesibilitate limitata pot fi dezviluite?

In contextul exceptiilor instituite in ceea ce priveste accesul la informatie a cetitenilor,
mentionam ca informatiile cu accesibilitate limitatid urmeaza a fi furnizate solicitantului,
daca avantajele publice ale dezvaluirii depasesc prejudiciile.

In acest caz, obligatia de a demonstra necesitatea restrangerii dreptului de acces la informatie
i1 revine furnizorului de informatii.

Pentru a stabili ca o restrangere a libertatii de exprimare este necesard pentru
protejarea unui interes legitim privind securitatea nationala, furnizorul trebuie sa
demonstreze ca:

a) informatia in cauza ameninta in mod grav un interes legitim privind securitatea
nationala;

b) restrangerea impusa este mijlocul de aparare cel mai putin restrictiv posibil al
interesului respectiv;

C) restrangerea este compatibila cu principiile democratice.

O restringere pentru justificarea careia se invoca motive de securitate nationala nu
este legitima, mai ales daca adevaratul sau scop sau efect demonstrabil este:

> de a proteja interese care nu au legatura cu securitatea nationala, inclusiv, de
exemplu, de a proteja institutiile/autoritdtile publice si/sau reprezentantii
acestora de o situatie stanjenitoare sau de dezvaluirea ilegalitatilor comise de
functionarii publici;

» de a ascunde informatii referitoare la functionarea institutiilor publice; sau

» de a tainui alte circumstante care nu sunt compatibile cu scopul instituirii
limitarilor accesului liber la informatie.
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12. REVENDICAREA DREPTULUI DE ACCES LA INFORMATII

Ciénd solicitantul este indreptatit sa isi revendice dreptul de acces la informatie?

Solicitantul de informatii poate dispune de dreptul de a ataca actiunile
furnizorilor pe cale judiciara si extrajudiciara, in cazul in care considera ca
drepturile sau interesele legitime in ceea ce priveste accesul la informatie i-au
fost lezate, in special prin:

» refuzul neintemeiat de a primi si inregistra cererea;

» refuzul de a asigura accesul liber si neconditionat la registrele publice aflate
la dispozitia furnizorului de informatii;

» Iincalcarea termenelor si procedurii de solutionare a cererii de acces la
informatie;

» neprezentarea sau prezentarea necorespunzatoare a informatiilor solicitate;

» refuzul neintemeiat de a prezenta informatiile solicitate;

» atribuirea neintemeiatd a informatiei la categoria informatiilor care confin
secrete de stat, secrete comerciale sau la categoria altor informatii oficiale
cu accesibilitate limitata;

» secretizarea neintemeiata a unor informatii;

» stabilirea platii $i marimii acesteia pentru informatiile furnizate;

» cauzarea unor prejudicii materiale si/sau morale prin actiunile ilegale ale
furnizorului de informatii.

» precum si alte actiuni sau inactiuni ale persoanei responsabile pentru

primirea si examinarea cererii.

Ce presupune atacarea pe cale extrajudiciara?

Daca considerati ca drepturile sau interesele legitime v-au fost prejudiciate prin una
sau mai multe din actiunile/inactiunile furnizorilor, enumerate mai sus, dispuneti de
dreptul de a depune o contestatie la conducerea si/sau la organul ierarhic superior
al furnizorului ce nu se incadreazi in categoria autoritatilor/institutiilor
publice sau o0 cerere prealabili citre furnizorul care se incadreaza in categoria
autoritatilor/institutiilor publice.

In cazul in care dvs. ati solicitat informatii de la un furnizor care nu are un organ
superior, cererea prin care contestati actiunile sau inactiunile acestuia, trebuie
adresata direCt instantei de judecata.

Atentie! Termenul de depunere a contestatiei/cererii prealabile este de 30 de zile de
la data cand a aflat sau trebuia sa afle despre incélcare.
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Daca furnizorul care se incadreaza in categoria autoritatatilor/institutiilor publice:

» nu a solutionat cererea in termenul prevazut de lege, cererea prealabild poate fi
depusa in decursul unui an de la expirarea termenului. Cu toate acestea,
inexistenta unei practici judiciare/administrative Tn acest sens ne impune sa va
recomandam adresarea cu cerere prealabila Tn termen de 30 de zile de cand a
expirat termenul legal de solutionare a cererii de acces la informatie;

» raspunde in fond la cererea prealabild, chiar dacad a fost incalcat termenul de
adresare de 30 de zile, cererea se considera 1naintata in termen.

Procedura extrajudiciard de atac nu este una obligatorie, solicitantul de informatie, care se
considerd lezat in drepturile sau interesele sale legitime, avand posibilitatea sd se adreseze
direct in instanta de judecata.

Atentie! Conform Codului administrativ, procedura prealabild poate fi indreptata
spre anularea sau emiterea unui act administrativ. Atat opinia autorului ghiduluti,
cat si a mai multor practicieni in domeniu, este ca furnizarea sau refuzul de
furnizare a informatiei oficiale (materializat intr-un document) nu este considerat
un act administrativ in sensul art. 10 din Codul administrativ. Respectiv, institutia
cererii prealabile in procedura administrativa de solicitare a informatiilor oficiale,
va cadea in desuetudine. Din considerentele respective, recomandam solicitantilor
de informatii evitarea procedurii prealabile fata de autoritatile/institutiile publice si
adresarea directd in instanta de judecatd, pentru evitarea incdlcarii termenelor de
prescriptie.

Vezi modelul de CONTESTATIE/CERERE PREALABILA la Anexa nr.2 J

Care este termenul de exercitare a cdii extrajudiciare de atac?

In cazul in care nu ati primit niciun rispuns la cererea dvs. de acces la informatii

(tacerea administrativd), termenul de contestare se calculeaza din data expirarii

termenului de satisfacere a cererilor de acces, adica:

» 15 zile lucratoare de la data inregistrarii cererii dvs.; sau

» 20 zile lucratoare, in cazul prelungirii termenului initial cu inca 5 zile, obligatoriu
cu informarea prealabila a solicitantului.

Tn cazul in care ati primit doar o parte din informatia solicitati sau daci vi s-a
comunicat ca institutia nu detine o asemenea informatie, sau ca unele informatii
sunt retinute cu titlu de exceptie, sau daca ati primit refuzul Tn oferirea
informatiilor, termenul de atacare a actiunilor sau inactiunilor furnizorului se
calculeaza din momentul receptionarii raspunsului din partea acestuia.
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Conducerea furnizorului de informatii si/sau organul ierarhic superior al acestuia va
examina contestatiile solicitantilor de informatii in decurs de 5 zile lucritoare si va
informa, in mod obligatoriu, petitionarul despre rezultatele examinarii in decurs de 3
zile lucratoare.

Particularitatile detaliate de calculare a termenelor sunt stabilite de prevederile
art. 383-390 Cod civil®.

Ce presupune calea judiciara?

Utilizarea caii judiciare de atac presupune adresarea unei cereri in instanta de
judecatd competenta, in vederea constatarii incalcarii si restabilirii solicitantului in
drepturi.

Atacarea pe cale judiciard este conditionatd de existenta acelorasi premise ca si in
cazul contestdrii actiunilor furnizorilor de informatii pe cale extrajudiciard, adica
lezarea drepturilor sau intereselor legitime ale solicitantului in ceea ce priveste
accesul la informatie.

In plus, dvs. puteti adresa o cerere in instantd si in cazul in care nu sunteti
satisfacut(a) de solutia data de catre conducerea furnizorului de informatii sau de
catre organul ierarhic superior al acestuia.

Atentie! Contestarea actiunilor furnizorilor de informatii pe cale extrajudiciard nu este o
procedura obligatoriu premergitoare celei judiciare, aceasta Insemnind cd dvs. puteti
revendica dreptul de acces la informatie, adresddu-va direct in instanta de judecata.

Care este modalitatea de formulare a unei cereri de chemare in judecata?

Forma si continutul cererii de chemare in judecata

in cererea de chemare in judecati indicati urmitoarele:

a) instanta la care se va depune cererea;

b) numele si prenumele reclamantului (solicitantului de informatie) si domiciliul/sediul
acestuia;

) numele si prenumele reprezentantului legal sau imputernicit si adresa lui, in cazul in
care cererea se depune de un reprezentant;

d) denumirea paratului (furnizorului de informatie) si sediul acesteia;

e) pretentiile reclamantului (solicitantului de informatie);

f) circumstantele de fapt si de drept pe care reclamantul isi intemeiaza pretentia;

g) enumerarea tuturor probelor pe care reclamantul le detine si le poate prezenta.

Cererea de chemare in judecatd se semneaza de reclamant sau de reprezentantul lui legal

ori imputernicit. Cererea de chemare in judecata poate cuprinde si alte date importante

pentru solutionarea cauzei, precum si demersurile reclamantului.

8 Codul civil, Nr. 1107, din 06-06-2002, republicat in Monitorul Oficial nr.66-75 din 01.03.2019
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La cererea de chemare in judecata se anexeaza:

a) copia refuzului oferit de catre furnizor

b) copia deciziei furnizorului cu privire la cererea prealabild, in cazul in care ati
adresat anterior o asemenea cerere in procedura extrajudiciara;

c) copia actului de identitate al solicitantului;

d) documentul care confirma imputernicirile reprezentantului legal sau
Tmputernicit;

e) copii de pe cererea de chemare in judecata si de pe toate inscrisurile anexate,
intr-un numar egal cu numarul de participanti la proces.

Precizam cd toate inscrisurile anexate de reclamant la cerere de chemare in

judecata urmeaza a fi certificate pentru conformitatea cu originalul.

e Dacd cererea de chemare in judecatd nu intruneste conditiile de forma si
continut, judecatorul stabileste reclamantului un termen pentru inlaturarea
neajunsurilor.

e Dacd reclamantul a inlaturat neajunsurile in termenul stabilit de instanta,
cererea se considerda depusa la data initiala, in caz contrar cererea de chemare
in judecata se restituie (in procedura civila de drept comun) sau se declard
inadmisibila (in procedura contenciosului administrativ).

e Cerere de chemare in judecata se depune la judecdtoria in circumscriptia careia
isi are sediul furnizorul de informatie.

Vezi modelul de CERERE DE CHEMARE IN JUDECATA la Anexa nr. 3

Care este termenul de adresare in instanta de judecata?

» Termenul de sesizare a instantei de judecata este de o luna de la data primirii
raspunsului de la furnizorul de informatii sau, in caz dacd nu ati primit raspuns, de la
data cind trebuia sa-1 primiti.

Reamintim ca furnizorul are obligatia de a pune la dispozitia dvs. informatia nu mai
tarziu de 15 zile lucratoare de la data inregistrarii cererii de acces la informatie sau
20 zile lucratoare, in cazul prelungirii motivate a termenului initial cu 5 zile
lucratoare.

» Daca dvs. ati contestat anterior actiunile furnizorului de informatii, utilizand calea
extrajudiciara de atac, termenul de o lund curge de la data comunicarii raspunsului
conducerii furnizorului de informatii si/sau organului ierarhic superior al acestuia sau,
in caz daca nu ati primit raspuns, de la data cénd trebuia sa-1 primiti.

Mentionam ca, organul ierarhic superior si/sau conducerea furnizorului de informatii
au obligatia de a examina contestarile in decurs de 5 zile lucratoare §i obligatia de a
va informa despre rezultatele examinarii in decurs de 3 zile lucratoare. Astfel,
calcularea termenului de adresare in instanta de judecata va incepe din momentul
expirarii termenului de 7 zile lucrdtoare.
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Particularitatile solutionarii litigiilor privind accesul la informatie

In functie de calitatea furnizorului si apartenenta acestuia la categoriile de subiecti
prevazuti de Codul administrativ si de Legea cu privire la accesul la informatie, litigiile
urmeaza a fi solutionate in proceduri diferite:

» Daca furnizorul face parte din categoria autoritatilor/institutiilor publice - cauza se va
judeca Tn procedura contenciosului administrativ;

» Daca furnizorul face parte din categoria persoanelor fizice si juridice care, in baza
legii sau a contractului cu autoritatea publica ori institutia publica, sunt abilitate cu
gestionarea unor servicii publice, cauza se va judeca in procedura civili de drept
comun.

A. Judecarea cauzei in procedura de contencios administrativ

In cadrul procedurii respective devin aplicabile prevederile Legii privind accesului la
informatie si Codul administrativ, care se completeaza cu prevederile Codului de procedura
civila. Calitatea de pérat, in procedura contenciosului administrativ, o are furnizorul de
informatie, care se incadreaza in categoria institutiilor/autoritdtilor publice.

”Autoritate publica se considera orice structurd organizatorica sau organ
instituita/instituit prin lege sau printr-un alt act normativ, care actioneaza in regim de

putere publica in scopul realizarii unui interes public”.
Art. 7, Cod administrativ

Pentru a stabili daca o anumita structura organizatoricd sau organ poate fi considerat
autoritate/institutie publica este necesar sa fie intrunite urmatoarele elemente:

» structura organizatorica sau organul sa fie instituita/instituit prin lege sau printr-
un alt act normativ;

> sa actioneze in regim de putere publica (sa fie inzestrata cu capacitate de drept
public). Conform art. 8 din Codul administrativ ”Regimul de putere publica reprezinta
ansamblul competentelor prevazute de lege in vederea realizarii sarcinilor autoritatilor
publice, care le confera posibilitatea de a se impune cu forta juridica obligatorie in
raporturile lor cu persoane fizice sau juridice”;

> si actioneze in scopul realizirii unui interes public. In sensul enuntat, art. 18 din
Codul administrativ prevede ca “Interesul public vizeaza ordinea de drept, democratia,
garantarea drepturilor §i a libertatilor persoanelor, precum si obligatiile acestora,
satisfacerea necesitatilor sociale, realizarea competentelor autoritatilor publice,
Sfunctionarea lor legala si in bune conditii”.
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[Important!]

Anterior intrdrii in vigoare a Codului administrativ, exista o practicd neuniformd cu
referire la solicitarile reclamantilor in fata instantei de judecata si solutiile adoptate de
catre aceasta. Astfel, in functie de conduita autoritatilor/institutiilor publice, reclamantii
solicitau: constatarea ilegald a refuzului de a furniza informatia si obligarea de a furniza
informatia oficiala; anularea refuzului de a furniza informatia si obligarea de a furniza
informatia oficiald. Odata cu intrarea in vigoare a Codului administrativ, au fost
legiferate felurile actiunilor in contencios administrativ. Respectiv, in opinia noastra,
solicitarea corectd in instanta de judecatd este doar: obligarea paratului de a furniza
informatia oficiala (art. 206 alin. (1) lit. a) Cod administrativ — actiune in realizare).

B. Judecarea cauzei in procedura de drept comun

In cadrul procedurii respective devin aplicabile prevederile Legii privind accesului la
informatie si Codului de procedura civila. Calitatea de parat, in procedura de drept comun, o
are furnizorul de informatie care face parte din categoria persoanelor fizice sau juridice de
drept privat si care, in baza legii sau a contractului cu autoritatea publica ori institutia publica,
sunt abilitate cu gestionarea unor servicii publice (de exemplu, furnizorii de energie electrica,
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, gaze naturale etc.).

Anterior intrarii in vigoare a prevederilor Codului administrativ, subiectii respectivi erau
asimilati autoritatilor publice.

Care sunt solutiile pe care le poate oferi instanta?

In urma examindrii cauzei, instanta de judecatd poate decide:

> obligarea furnizorului de a prezenta informatia oficiala;

» arespinge actiunea solicitantului ca fiind neintemeiata;

» repararea prejudiciului cauzat prin refuzul nelegitim de a furniza informatii sau prin
alte actiuni ce prejudiciaza dreptul de acces la informatie.

31



13. SANCTIUNILE DE DREPT PUBLIC

Care sunt sanctiunile pentru incalcarea legislatiei privind accesul la informatie?

Precizam ca atat Codul contraventional, cét si Codul penal sanctioneaza incélcarea legislatiei
cu privire la accesul la informatie.

Art.71, Cod contraventional

(1) Incalcarea intentionata a dispozitiilor legale privind accesul la informatie sau a celor cu
privire la petitionare se sanctioneaza cu amenda de la 9 la 15 unitati conventionale aplicata
persoanei fizice, cu amenda de la 18 la 30 de unitati conventionale aplicata persoanei cu
functie de raspundere.

(2) Prezentarea, la solicitare, a unui raspuns cu date vadit eronate se sanctioneazd cu
amenda de la 27 la 33 de unitati conventionale aplicata persoanei cu functie de raspundere.

Art. 180, Cod penal

Incilcarea intentionati de citre o persoani cu functie de raspundere a procedurii legale de
asigurare si de realizare a dreptului de acces la informatie, incalcare ce a cauzat daune in
proportii considerabile drepturilor si intereselor ocrotite de lege ale persoanei care a
solicitat informatii referitoare la ocrotirea sanatatii populatiei, la securitatea publica, la
protectia mediului, se pedepseste cu amenda de la 500 la 650 unitdti conventionale cu (sau
fara) privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o anumita activitate
pe un termen de pana la 3 ani.

Astfel, Tn cazul Tn care solicitantul de informatie se considera lezat in dreptul de acces la
informatie oficiald, acesta poate depune o plangere 1n acest sens catre inspectoratul de politie.
Persoanele responsabile din cadrul structurii respective vor fi obligate sd verifice temeinicia
plangerii depuse si sd ia o decizie In sensul sanctiondrii contraventionale sau pornirii urmaririi
penale impotriva persoanei responsabile de incalcarea dispozitiilor legale privind accesul la
informatie.

14. REGLEMENTARILE LEGALE PE CARE NE BAZAM

» Conventia pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertitilor Fundamentale,
adoptata - 4 noiembrie 1950, Roma; intratd in vigoare - 3 septembrie 1953; in vigoare
pentru Republica Moldova - 12 septembrie 1997; publicata - editia oficiala Tratate
internationale, 1998, volumul 1, pag. 341,

» Pactul international cu privire la drepturile civile si politice,
adoptat - 16 decembrie 1966; publicat — 30 decembrie 1998 in Tratate Internationale Nr.
1; data intrarii in vigoare — 26 aprilie 1993;

» Constitutia Republicii Moldova,
adoptata - 29 iulie 1994; publicata - Monitorul Oficial al Republicii Moldova Nr. 1 din 12
august 1994;
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Codul administrativ al Republicii Moldova,

adoptat prin legea nr. 116 din 19 iulie 2018; publicat — Monitorul Oficial Nr. 309-320 din
17 august 2018;

Codul de procedura civila al Republicii Moldova,

adoptat prin legea nr. 225 din 30 mai 2003; publicat - Monitorul Oficial Nr. 285-294 din
03 august 2018;

Codul civil al Republicii Moldova

adoptat prin legea nr. 1107 din 06 iulie 2002; republicat - Monitorul Oficial Nr. 66-75 din
01.03.2019, art.132;

Codul penal al Republicii Moldova,

adoptat prin legea nr. 985 din 18 aprilie 2002; publicat — Monitorul Oficial Nr. 72-74 din
14 aprilie 2009, art. 195;

Codul contraventional al Republicii Moldova,

adoptat prin legea nr. 218 din 24 octombrie 2008; Publicat — Monitorul Oficial Nr. 78-84
din 17 martie 2017, art. 100;

Codul muncii al Republicii Moldova

adoptat prin legea nr. 154 din 28 martie 2003; publicat — Monitorul Oficial Nr. 159-162
din 29 august 2003, art. 648;

Legea privind accesul la informatie nr. 982,

adoptata — 11 mai 2000; publicata — Monitorul Oficial Nr. 88-90 din 28 august 2000, art.
664,

Legea privind protectie datelor cu caracter personal nr. 133,

adoptata — 08 august 2011; publicata — Monitorul Oficial Nr. 170-175 din 14 octombrie
2011, art. 492;

Legea privind secretul de stat nr. 245,

adoptata - 27 noiembrie 2008; publicata — Monitorul Oficial Nr. 45-46 din 27 februarie
20009, art. 123.
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ANEXE

Anexanr. 1
MODEL DE CERERE DE ACCES LA INFORMATIE

Dnei/Dnlui ,

Director al Biroului migratie si azil

bd. Stefan cel Mare si Sfant nr. 124,

mun. Chisinau, MD-2005, Republica Moldova

CERERE DE ACCES LA INFORMATIE

In conformitate cu prevederile art. 34 din Constitutia Republicii Moldova, Legii privind
accesul la informatie (nr.982-XIV din 11.05.2000, publicata in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova nr.88-90/664 din 28.07.2000), Conventiei pentru apararea drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale (art. 10), subsemnatul, Sergiu Rusu, domiciliat in mun. Chisindu, str.
Vasile Alecsandri, nr. 1, ap. 56, solicit urmatoarele informatii oficiale:

1. Numadrul strdinilor documentati cu permise de sedere permanent si provizoriu pe
teritoriul Republicii Moldova, valabile la data de 30.04.2019;

2. Numarul cetatenilor straini declarati indezirabili pe teritoriul Republicii Moldova, in
anul 2018.

3. Numadrul cetatenilor indepartati sub escorta de pe teritoriul Republicii Moldova in anul
2018.

Rog sa expediati raspunsurile la intrebarile sus-indicate la urmatoarea adresa: str. Vasile
Alecsandri, nr.1, ap. 56, MD-2001, mun. Chisinau, Republica Moldova sau la adresa de e-
mail: sergiu.rusu.1990@gmail.com,sau la numarul de fax 022-987-054.

17 februarie 2020 Cu respect,
Sergiu Rusu
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Anexa nr. 2
MODEL DE CONTESTATIE

Catre:
(conducerea si/sau organul ierarhic superior al furnizorului)

(adresa)
De la: Rusu Sergiu, domiciliat in
mun. Chisindu, str. Vasile Alecsandri nr. 1, ap. 56

tel: 060675434, fax: 022 33-33-33
e-mail: sergiu.rusu.1990@mail.com

19 martie 2020

CONTESTATIE

La data de 17 februarie 2020, subsemnatul, Sergiu Rusu, conducidndu-ma de prevederile
legislatiei in materie de acces la informatie, prin cererea nr. _ /2020, am solicitat (denumirea
Sfurnizorului de informatie), sa ofere urmatoarele informatii de interes public:

1. :

2. :

3.

(Copia cererii se anexeaza).

Notez ca furnizorul, nu a oferit in termenul prevazut de lege informatia solicitatd prin cererea
nr. /2020 din 17.02.2020.

Calific refuzul (denumirea furnizorului) in eliberarea informatiilor solicitate drept unul ilegal,
din motivele ce urmeaza:

Conform prevederilor art. 11 din Legea privind accesul la informatie:

“(1) Furnizorul de informatii, in conformitate cu competentele care ii revin, este obligat:

1) sa asigure informarea activa, corecta si la timp a cetatenilor asupra chestiunilor de interes
public si asupra problemelor de interes personal;

2) sa garanteze liberul acces la informatie’;

Conform prevederilor art. 16 din Legea privind accesul la informatie:

(1) Informatiile, documentele solicitate vor fi puse la dispozitia solicitantului din momentul
in care vor fi disponibile pentru a fi furnizate, dar nu mai tdrziu de 15 zile lucratoare de la
data inregistrarii cererii de acces la informatie.

(2) Termenul de furnizare a informatiei, documentului poate fi prelungit cu 5 zile lucratoare
de catre conducatorul institutiei publice daca:
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a) cererea se refera la un volum foarte mare de informatii care necesita selectarea lor;

e) sunt necesare consultatii suplimentare pentru a satisface cererea;

(3) Autorul cererii va fi informat despre orice prelungire a termenului de furnizare a
informatiei si despre motivele acesteia cu 5 zile inaintea de expirare a termenului initial ”;

Conform prevederilor art. 22 din Legea privind accesul la informatie:

”(1) In cazul in care persoana considerd cd drepturile sau interesele legitime in ceea ce
priveste accesul la informatii i-au fost lezate, ea poate contesta actiunile sau inactiunea
furnizorului de informatii la conducerea acestuia si/sau la organul ierarhic superior al
furnizorului in termen de 30 de zile de la data cind a aflat sau trebuia sa afle despre
incalcare.”;

Drept urmare mentionez ca, furnizorul, prin neprezentarea in termenul prevdzut de lege a
informatiei solicitate prin cererea nr. _ /2020 din 17.02.2020, mi-a incalcat dreptul de acces la
informatie.

Tn drept, contestatia este intemeiati in baza prevederilor art. 34 si 53 din Constitutia
Republicii Moldova; art. 10 din Conventia pentru Apdrarea Drepturilor Omului si Libertatilor
Fundamentale; art. 10, 11,13, 21, 22 din Legea privind accesul la informatie.

Urmare a celor enumerate mai sus,
solicit:

1. Furnizarea informatiei solicitatd prin cererea nr. _ /2020 din 17.02.2020.
2. Comunicarea masurile intreprinse in raport cu functionarul vinovat de Tmpiedicarea
exercitarii dreptului meu de acces la informatie.

Cu respect,
SERGIU RUSU
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Anexanr. 3
MODEL DE CERERE DE CHEMARE IN JUDECATA

Judecatoria Chisindu, sediul Rascani

Reclamant: Rusu Sergiu, domiciliat in
mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri nr. 1, ap. 56
tel: 060675434, fax: 022 33-33-33
e-mail: sergiu.rusu.1990@mail.com

Parat: Biroul Migratie si Azil

mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant nr. 124,
Cod fiscal: 1004651000794
tel: 022 22-22-22; fax: 000 00-00-00

19 martie 2020

CERERE DE CHEMARE IN JUDECATA
privind apararea dreptului de acces la informatie

Tn fapt, la data de 17 februarie 2020, subsemnatul, Sergiu Rusu, conducandu-mi de prevederile
legislatiei in materie de acces la informatie, prin cererea nr. _ /2020, am solicitat Biroului Migratie si
Azil, s ofere urmatoarele informatii de interes public:

1. Numarul strdinilor documentati cu permise de sedere permanent §i provizoriu pe teritoriul
Republicii Moldova, valabile la data de 30.04.2019;

2. Numarul cetatenilor strdini declarati indezirabili pe teritoriul Republicii Moldova, in anul
2018.

3. Numarul cetatenilor indepartati sub escorta de pe teritoriul Republicii Moldova in anul 2018.

(Copia cererii se anexeaza).

Notez ca, institutia paratd nu a furnizat in termenul prevazut de lege informatia solicitata de reclamanti
prin cererea nr. _ /2020 din 17.02.2020.

Calific refuzul Biroului Migratie si Azil in eliberarea informatiilor solicitate drept unul ilegal, din
motivele ce urmeaza:

Conform prevederilor art. 11 din Legea privind accesul la informatie:

“(1) Furnizorul de informatii, in conformitate cu competentele care Ti revin, este obligat:

1) sa asigure informarea activa, corecta si la timp a cetatenilor asupra chestiunilor de interes public si
asupra problemelor de interes personal;

2) sa garanteze liberul acces la informatie”;

Conform prevederilor art. 16 din Legea privind accesul la informatie:

”(1) Informatiile, documentele solicitate vor fi puse la dispozitia solicitantului din momentul in care
vor fi disponibile pentru a fi furnizate, dar nu mai tarziu de 15 zile lucratoare de la data inregistrarii
cererii de acces la informatie.

(2) Termenul de furnizare a informatiei, documentului poate fi prelungit cu 5 zile lucratoare de catre
conducatorul institutiei publice daca:

a) cererea se referda la un volum foarte mare de informatii care necesita selectarea lor;
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e) sunt necesare consultatii suplimentare pentru a satisface cererea;
(3) Autorul cererii va fi informat despre orice prelungire a termenului de furnizare a informatiei §i
despre motivele acesteia cu 5 zile inaintea de expirare a termenului initial ",

Conform prevederilor art. 21 din Legea privind accesul la informatie:

”(1) Persoana care se considera lezata intr-un drept sau interes legitim de cdtre furnizorul de
informatii poate ataca actiunile acestuia atdt pe cale extrajudiciard, cit si directin instanta de
contencios administrativ competentd.

(3) Persoana care se considera lezata intr-un drept sau interes legitim poate ataca orice actiune sau
inactiune a persoanei responsabile pentru primirea si examinarea cererilor de acces la informatii, dar
n special cu privire la:

d) neprezentarea Sau prezentarea necorespunzadtoare a informatiilor solicitate;
e) refuzul neintemeiat de a prezenta informatiile solicitate;”.

Tn conformitate cu prevederile art. 189 alin. (1) Codul administrativ, unde este prevazut expres ci
“Orice persoand care revendicd incdlcarea unui drept al sdu prin activitatea administrativi a unei
autoritati publice poate inainta o actiune in contencios administrativ”, iar potrivit alin. (2) din
acelasi articol, rezulta ca ,,0 actiune in contencios administrativ poate fi inaintatd si atunci cand
autoritatea publicd nu a solutionat in termen legal o cerere”.

Drept urmare, mentionez ca institutia paratd, prin neprezentarea in termenul prevazut de lege a
informatiei solicitate prin cererea nr. _ /2020 din 17.02.2020, mi-a incalcat dreptul de acces la
informatie.

Tn drept, cererea de chemare in judecati este intemeiati Tn baza prevederilor art. 34 si 53 din
Constitutia Republicii Moldova; art. 10 din Conventia pentru Apdararea Drepturilor Omului si
Libertatilor Fundamentale; art. 10, 11,13, 16, 23, 24 din Legea privind accesul la informatie; art. 189
alin. (1) si (2), 206, alin. (1), art. 224, alin. (1) Codul administrativ.

Urmare a celor enumerate mai sus,
solicit:

1. Admiterea cererii de chemare 1n judecata;

2. Obligarea Biroului Migratie si Azil sa furnizeze informatia solicitata prin cererea nr. _ /2020
din 17.02.2020.

Anexe:
1. Copia de pe actiune;
2. Copia certificata de pe cererea privind furnizarea informatiei nr. __/2020 din 17.02.2020;
3. Copia certificata de pe avizul de receptie (dovada expedierii cererii prin posta);
4. Copia certificata de pe buletinul de identitate al reclamantului;
Cu respect,
SERGIU RUSU
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